
Załącznik nr 3 do Zarządzenia Wewnętrznego 
Dyrektora JZWiK S.A. nr ZA/0003/2026  z dnia 29.01.2026r. 

 

REGULAMIN PROGRAMU 

czasowego zniesienia opłat z tytułu nielegalnego korzystania z urządzeń zbiorowego zaopatrzenia 

w wodę oraz nielegalnego odprowadzania ścieków do sieci kanalizacyjnej administrowanej przez 

Jastrzębski Zakład Wodociągów i Kanalizacji S.A., zwanego dalej Programem Abolicji. 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady i warunki programu czasowego zniesienia opłat z tytułu 

nielegalnego korzystania z urządzeń zbiorowego zaopatrzenia w wodę oraz nielegalnego 

odprowadzania ścieków do sieci kanalizacyjnej administrowanej przez Jastrzębski Zakład 

Wodociągów i Kanalizacji S.A., zwanego dalej Programem Abolicji, skierowanego do osób 

korzystających z sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej administrowanej przez Jastrzębski Zakład 

Wodociągów i Kanalizacji S.A. bez zawartej umowy i bez wnoszenia stosownych opłat. 

2. Organizatorem programu jest Jastrzębski Zakład Wodociągów i Kanalizacji S.A. z siedzibą w 

Jastrzębiu-Zdroju, zwany dalej Przedsiębiorstwem. 

3. Celem programu jest umożliwienie użytkownikom dobrowolnego uregulowania stanu formalno-

prawnego przyłączeń na preferencyjnych warunkach. 

§ 2. Termin i sposób składania wniosków 

1. Program Abolicji trwa od 01.02.2026 do 31.03.2026. 

2. Wniosek o legalizację przyłączenia należy dostarczyć osobiście w Biurze Obsługi Klienta Działu 

Technicznego przy ul. Podhalańskiej 7 w Jastrzębiu-Zdroju. 

§ 3. Korzyści dla uczestników  

1. Podmioty, które zgłoszą się do Przedsiębiorstwa dobrowolnie o okresie obowiązywania 

Programu Abolicji i wystąpią z wnioskiem o legalizację przyłączenia, zostaną objęte 

następującymi preferencjami: 

 anulowanie opłaty z tytułu ugody dotyczącej (a) poboru wody z sieci wodociągowej należącej 

do Przedsiębiorstwa bez zawarcia umowy na dostarczanie wody, (b) odprowadzania ścieków do 

sieci kanalizacyjnej należącej do Przedsiębiorstwa bez zawarcia umowy na odprowadzanie 



 

 

ścieków oraz (c) włączenia się do sieci kanalizacyjnej należącej do Przedsiębiorstwa bez 

zachowania warunków przyłączenia, 

 anulowanie opłat za świadczone bezumownie usługi przed dniem złożenia wniosku. 

Rozpoczęcie naliczania opłat za pobraną wodę lub ścieki nastąpi dopiero od dnia złożenia wniosku o 

abolicję. 

§ 4. Etapy postępowania 

1. Proces legalizacji przyłącza przebiega w trzech krokach: 

 wystąpienie do Przedsiębiorstwa z wnioskiem o legalizację przyłączenia do sieci wodociągowej 

lub kanalizacyjnej, 

 rozpoczęcie procedury przyłączenia do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej na zasadach 

obowiązujących w Przedsiębiorstwie, 

 zawarcie umowy na dostawę wody lub odbiór ścieków i podpisanie protokołu odbioru. 

2. W przypadku niezakończenia procedury legalizacji przyłącza w ciągu 90 dni od daty złożenia 

wniosku, Przedsiębiorstwo dokona trwałego odcięcia przyłącza. 

§ 5. Wyłączenia 

1. Program Abolicji nie obejmuje przypadków w których nastąpił (a) pobór wody z sieci 

wodociągowej należącej do Przedsiębiorstwa przy celowo uszkodzonym albo pominiętym 

wodomierzu, (b) pobór wody z sieci wodociągowej należącej do Przedsiębiorstwa przy celowo 

zerwanej plombie na wodomierzu oraz (c) pobór wody z hydrantu dla celów innych niż 

przeciwpożarowe bez zgody Przedsiębiorstwa. 

§ 6. Uwagi końcowe 

1. Program Abolicji dotyczy wyłącznie tych przyłączeń, które nie są obecnie przedmiotem 

toczących się procedur legalizacyjnych lub postępowań ugodowych prowadzonych przez 

Przedsiębiorstwo. 

2. Skorzystanie z Programu Abolicji nie zwalnia z odpowiedzialności prawnej wynikającej z 

przepisów powszechnie obowiązujących. 

3. Przedsiębiorstwo nie ponosi odpowiedzialności za koszty i czynności leżące po stronie 

wnioskodawcy, a wynikające z przepisów odrębnych (np. zgłoszenia budowlane, opłaty 

administracyjne).  



 

 

WZÓR WNIOSKU 

Dane wnioskodawcy          Jastrzębie-Zdrój, [data złożenia pisma] 

[imię i nazwisko, nazwa] 

[adres zameldowania, siedziby] 

[telefon, e-mail] 

Jastrzębski Zakład Wodociągów i Kanalizacji S.A. 

ul. Podhalańska 7 

44-335 Jastrzębie-Zdrój 

Wniosek o legalizację przyłączenia do sieci wodociągowej lub kanalizacyjnej 

Wnoszę o legalizację przyłączenia do sieci 

 wodociągowej 

 kanalizacyjnej 

nieruchomości w [miejscowość], przy ul. [ulica, numer domu], numer ewidencyjny działki [numer]. 

Jednocześnie wnoszę o zastosowanie procedury opisanej w regulaminie programu czasowego 

zniesienia opłat z tytułu nielegalnego korzystania z urządzeń zbiorowego zaopatrzenia w wodę oraz 

nielegalnego odprowadzania ścieków do sieci kanalizacyjnej administrowanej przez Jastrzębski 

Zakład Wodociągów i Kanalizacji S.A. 

[podpis wnioskodawcy] 

Klauzula informacyjna – przetwarzanie danych osobowych 
Zgodnie z art. 13 ust.1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 
roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE L 119 z 4 maja 2016 r.) Jastrzębski Zakład 
Wodociągów i Kanalizacji S.A. informuje, że: 
1. Administratorem danych osobowych klienta jest Jastrzębski Zakład Wodociągów i Kanalizacji S.A., 44-335 Jastrzębie-
Zdrój, ul. Podhalańska 7, tel. 324787777; e-mail: kancelaria@jzwik.pl 
2. W przypadku pytań w zakresie ochrony danych osobowych prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych na adres 
e-mail: iod@jzwik.com.pl 
3. Dane osobowe Klienta będą przetwarzane w kilku różnych celach tj. w celu realizacji umowy, realizacji prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora, w tym w szczególności dla dochodzenia roszczeń wynikających z przepisów 
prawa, jak również dla celów wywiązania się z ciążącego na Administratorze obowiązku prawnego. 



 

 

4. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.a), b) RODO (wykonywanie umowy) oraz art. 
6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie uzasadnione interesy Administratora, np. dochodzenie roszczeń wynikających z umowy). 
5. Odbiorcami danych osobowych Klienta będą te podmioty, którym JZWiK S.A. ma obowiązek ich przekazywania na 
gruncie obowiązujących przepisów prawa, a także podmioty świadczące na rzecz JZWiK S.A. usługi niezbędne do 
wykonywania umowy. 
6. Dane osobowe Klienta będą przetwarzane przez JZWiK S.A. w okresie obowiązywania umowy, a także później tj. do 
czasu upływu terminu przedawnienia ewentualnych roszczeń wynikających z umowy oraz przez okres, jaki wymagają 
tego powszechnie obowiązujące przepisy. 
7. Klient ma prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo ich sprostowania, usunięcia, prawo do wniesienia 
sprzeciwu, prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo do ich przeniesienia. 
8. Klient ma prawo wnieść skargę do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
9. Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne, lecz konieczne do złożenia wniosku. Niepodanie danych powoduje, że 
złożenie wniosku nie będzie możliwe. 


