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1. PREAMBULA
Art. 1

Majac na uwadze stuzbg¢ na rzecz spotecznosci lokalnej oraz dazenie do spelienia oczekiwan
kontrahentow Jastrzebskiego Zaktadu Wodociagoéw i1 Kanalizacji S.A. oraz state podnoszenie
jakosci pracy 1 §wiadczonych ushug ustanawia si¢ Kodeks Etyki Jastrzgbskiego Zaktadu Wodo-
ciggdéw 1 Kanalizacji S.A., ktorego celem jest w szczegdlnosci sprecyzowanie wartosci 1 stan-
dardow zachowania pracownikow w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowiazkéw shuz-
bowych.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE
Art. 2 Zakres rzeczowy.

Kodeks okresla zasady postepowania pracownikow Jastrzebskiego Zaktadu Wodociagow i Ka-
nalizacji S.A. z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju w zwigzku z wykonywaniem przez nich zadan
wynikajacych z umowy o prace i obowigzujacych w tym zakresie przepisow. Obowigzuje w
szczegb6lnos$ci w kontaktach z innymi pracownikami, klientami, partnerami, akcjonariuszami,
przedstawicielami rady nadzorczej oraz przedstawicielami wtadz.

Art. 3 Zakres podmiotowy.

Kodeks obowigzuje wszystkich pracownikow zatrudnionych w Jastrzgbskim Zaktadzie Wodo-
ciggow 1 Kanalizacji S.A. bez wzgledu na rodzaj umowy, staz, czy zajmowane stanowisko.

3. ZASADY
Art. 4. Zasada praworzadnosci.
Kazdy pracownik dziata zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa powszechnego, jak row-
niez prawa miejscowego oraz wewnetrznego. Porady i1 opinie powinny by¢ udzielane zgodnie
z najlepsza wiedza i wola, z uwzglednieniem legalno$ci podejmowanych dziatan.
Art. 5 Zasada uczciwosci, rzetelnos$ci, uprzejmosci.
Kazdy pracownik ma obowiazek zwraca¢ uwage na potrzeby kontrahentéw, stosowaé w sto-
sunku do nich najwyzsze standardy, zachowywac si¢ zyczliwie, informacje przekazywac ter-

minowo i wyczerpujaco, a przede wszystkim dba¢ o jego godnos¢. Nalezy pamigtac, ze kazda
sprawa jest tak samo wazna.

Art. 6 Zasada wspoélpracy, pracy zespolowej.
Obowigzkiem kazdego pracownika jest unikanie sytuacji konfliktowych oraz postepowanie
zgodnie z zasadami solidarnosci, lojalnosci i kolezenstwa. Nalezy dba¢ o dobra atmosfere w
miejscu pracy bez wzgledu na osobiste animozje. Jezeli jest to mozliwe i konieczne, przetozony

powinien zorganizowa¢ odpowiedni zespot pracownikow do wykonania konkretnego zadania.

Art. 7 Zasada odpowiedzialnosci za majatek.
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Kazdy pracownik jest zobowigzany do dbania o majatek spotki, zardowno ten bezposrednio po-
wierzony jak i kazdy inny. O kazdej probie marnotrawstwa nalezy powiadomi¢ przetozonego.

Art. 8 Zasada dyskrecji, obowiazek zachowania tajemnicy shuzbowej.

Kazdy pracownik ma obowigzek zapewnienia poufnosci danych uzyskanych w trakcie wyko-
nywania obowigzkow, jak rowniez do zachowania w tajemnicy danych, ktérych ujawnienie
mogloby narazi¢ spotk¢ na szkode. Zobowigzanie to pozostaje w mocy takze po ustaniu sto-
sunku pracy.

Art. 9 Zasada dbania o wlasny rozwdj.

Kazdy pracownik, w celu profesjonalnego wykonywania swoich obowiagzkow, jest zobowia-
zany do statego podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zarbwno we wlasnym zakresie, jak i
poprzez szkolenia zewnetrzne. O mozliwym odbyciu szkolenia z zakresu swoich obowigzkow,
pracownik powinien poinformowac swojego przetozonego.

Art. 10 Obowiazek dbania o Srodowisko.

Kazdy pracownik ma obowigzek wykonywania swoich obowiazkdéw z uwzglednieniem szcze-
g6lnej dbatosci o srodowisko naturalne, w tym przede wszystkim dokonywac selekcji odpadow
oraz ogranicza¢ we wlasnym zakresie emisj¢ zanieczyszczen.

Art. 11 Zasada zwi¢kszonej odpowiedzialnosci kadry kierowniczej.

Kadra kierownicza swym nienagannym zachowaniem stanowi wzor dla pozostatych pracowni-
koéw. Z racji zajmowanego stanowiska kazdy pracownik zatrudniony na takim stanowisku spra-
wuje nadzor nad catoksztattem dziatan danej komorki organizacyjnej, zaréwno jezeli chodzi o
pracownikow jak 1 o pomieszczenia i ich wyposazenie.

4. ZAKAZY
Art. 12 Zakaz przyjmowania korzysci.

Zaden z pracownikow nie moze dostarczaé niedozwolonych korzysci kontrahentom lub innym
osobom, jak réwniez wymagac lub przyjmowac takich korzysci od osob trzecich. W szczegodl-
nosci pracownik nie moze godzi¢ si¢ na przyjmowanie oraz proponowacé bezposrednich lub
posrednich korzysci majatkowych w postaci pienigdzy, ustug, rozrywek czy innych obietnic,
ktore to korzysci miatyby mie¢ wptyw na wykonywanie swoich obowiazkow.

Art. 13 Zakaz wykorzystywania mienia do celéw wlasnych.

Zaden z pracownikow nie moze wykorzystywa¢ mienia Spotki dla wiasnych celow. Wszyscy
pracownicy maja obowigzek poswigcac cato$¢ czasu pracy na wypetnianie obowigzkow shuz-
bowych. Pracownicy muszg mie¢ §wiadomos$¢, ze wyposazenie, maszyny, urzadzenia i inny
sprzet stanowig majatek Spotki i moga by¢ wykorzystywane tylko w zwigzku z jej dziatalno-
Scig.
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Art. 14 Zakaz naduzywania stanowiska

Zaden z pracownikéw nie moze w zwigzku z wykonywaniem czynnoéci stuzbowych wykorzy-
stywa¢ swojego stanowiska do zatatwiania wlasnych interesow, prywatnych interesow 0sob
trzecich, jak rowniez wykonywac zaje¢, ktore pozostawatyby w sprzecznosci z jego obowigz-
kami.

Art. 15 Zakaz prowadzenia dzialalnosci konkurencyjnej

Zaden z pracownikow nie moze prowadzi¢ dzialalnosci konkurencyjnej bez pisemnej zgody
Zarzadu Spotki. W przypadku zaistnienia konfliktu interesow pracownik powinien wylaczy¢
si¢ z prowadzenia takiej sprawy oraz powiadomi¢ o tym fakcie swojego przetozonego.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE

Ogoblnym obowigzkiem wszystkich pracownikow jest obowigzek dbania o wizerunek spotki,
co przejawiac si¢ powinno w odpowiednim zachowaniu, dementowaniu nieprawdziwych infor-
macji oraz nie rozpowszechnianiu informacji nieprawdziwych. Kazdy pracownik jest zobowia-
zany do rzetelnego informowania kontrahentow o sprawach dotyczacych Spoiki, przy jedno-
czesnym uwzglednieniu zasad dotyczacych komunikacji zewng¢trzne;.

Kazdy pracownik nieprzestrzegajacy zasad wynikajacych z niniejszego kodeksu moze by¢ po-
ciaggnigty do odpowiedzialno$ci przewidzianej w przepisach prawa pracy.

W przypadku zaistnienia sytuacji niejasnej z punktu widzenia niniejszego kodeksu, pracownik
powinien zwroci¢ si¢ do przetozonego, a w razie potrzeby — do Zarzadu.
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